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ART. 1 - TITOLI DI VIAGGIO

Chiunque viaggi sui mezzi di pubblico trasporto, oltre a quanto disposto dalla normativa in vigore, € tenuto al seguente

comportamento:

e Ad essere in possesso di biglietto o abbonamento valido che a richiesta del personale (controlori o autisti) ¢ tenuto
ad esibire;

e [ biglietti acquistati a terra devono essere convalidati a cura dell'Utente nelle apposite obliteratrici sulle vetture.

e Sulla vettura dotata di obliteratrice, il passeggero deve accertare la regolare stampigliatura del biglietto e segnalare
immediatamente al personale di vettura I'eventuale irregolarita o mancato funzionamento della obliteratrice;

o [l titolare del biglietto deve controllare che la stampigliatura della obliteratrice porti l'esatta indicazione dell'ora e
della data di obliterazione.

e [l biglietto € presonale p non puo essere ceduto ad altri.

e Qualora il biglietto scade durante la corsa il cliente ¢ tenuto a convalidare un altro biglietto.

ART. 2 - TRASPORTO BAMBINI
Ogni viaggiatore puo far viaggiare gratuitamente con se un solo bambino purché non abbia statura superiore ad un
metro, e lo stesso non ha diritto ad occupera il posto a sedere.

ART. 3 - TRASPORTO ANIMALI
L'utente puo trasportare purche non rechi fastidio un cane munito di museruola, per il trasporto del cane ¢ dovuto il
prezzo del biglietto.

ART. 4 - INTERRUZIONI
In caso di interruzione del viaggio, dipendente da causa di forza maggiore, non ¢ ammesso alcun rimborso da parte
dell'Azienda, a qualsiasi titolo richiesto.

ART.5-E' VIETATO ALL'UTENTE:

- Salire o scendere da parti diverse da quelle previste o quando la vettura ¢ in movimento o in localita diverse da
quelle stabilite dalla fermata.

- Gettare oggetti dai finestrini.

- Occupare piu di un posto o ingombrare i passaggi.

L'utente ¢ tenuto a mantenere a bordo un comportamento corretto anche a tutela della propria incolumita dovra pertanto
astenersi dall'appoggiarsi alle porte ai cristalli, dallo sporgersi dai finestrini, dal porre le mani nelle porte e nelle guide
dei cristalli. L'utente sara ritenuto responsabile per i danni arrecati alle vetture o ai terzi in casi di inosservanza delle
norme di cui sopra.

ART. 6 - SANZIONI
Chiunque viaggi su un mezzo pubblico di trasporto urbano e sia sprovvisto di regolare titolo di viaggio conformamente
a quanto sopra spiegato ¢ soggetto alla sanzione amministrativa prevista dalla Legge Regionale 18/02.




